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Need help? Scan here:

Help

What’s inside?

Dcare Plugs

Dcare Box

Dcare bracelet

Dcare Kit

Accessories

1 x Ethernet cable (Box)

1 x Power supply cable (Box) 1 x Torx tool

1 x Spare battery (bracelet)

BOX DCARE     
3hKH3èknHGèG80ihoi8977G Online

1. 4.

5.

Plug your Dcare Box socket and 
connect it to your router (Ethernet).

Click the add icon to scan the QR 
code below your Dcare Box and link 
it to your account.

App

2. Select your Dcare Box when it 
is online (it might take a few 
moments).

Download the Dcare v2 by Domintell 
app for your smartphone.

3. Create your Domintell account with 
the app and click the link received by 
email.

Installation guide

6. Install your system via the guided 
process in the app or via the guide 
available guide.

Quickstart guide

Ethernet to router

Power cable

1
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Besoin d’aide ? Scannez ici :

Aide

Qu’est-ce qu’il y a à l’intérieur ?

Plugs Dcare

Box Dcare

Bracelet Dcare

Kit Dcare

Accessoires

1 x Câble Ethernet (Box)

1 x Câble d’alimentation (Box) 1 x Outil Torx

1 x Pile de rechange (bracelet)

1. 4.

5.

Branchez votre Box Dcare et 
connectez-la au routeur (Ethernet).

Touchez l’icône d’ajout pour scanner 
le code QR sous votre Box Dcare et la 
lier à votre compte.

App

2. Sélectionnez votre Box Dcare quand 
elle est en ligne (cela peut prendre 
quelques instants).

Téléchargez l’application Dcare v2 by 
Domintell pour votre smartphone.

3. Créez votre compte Domintell via 
l’application et cliquez sur le lien reçu 
par e-mail.

Guide d’installation

6. Installez votre système via le 
processus guidé dans l’application ou 
via le guide disponible en ligne.

Guide de démarrage rapide

Ethernet vers routeur

Alimentation

BOX DCARE     
3hKH3èknHGèG80ihoi8977G En ligne



Hulp nodig? Scan hier:

Hulp

Wat zit erin?

Dcare stekkers

Dcare Box

Dcare armband

Dcare Kit

Accessoires

1 x Ethernetkabel (Box)

1 x Voedingskabel (Box) 1 x Torx gereedschap

1 x Reservebatterij (armband)
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BOX DCARE     
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1. 4.

5.

Sluit je Box Dcare aan en sluit hem 
vervolgens aan op je router (Ethernet).

Klik op het toevoegen pictogram om de 
QR-code onder je Dcare Box te scannen 
en te koppelen aan je account.

App

2. Selecteer je Dcare Box wanneer deze 
online is (dit kan even duren).

Download de Dcare v2 by Domintell-
app voor uw smartphone.

3. Maak je Domintell-account aan met 
de app en klik op de link die je per 
e-mail hebt ontvangen.

Installatiegids

6. Installeer je systeem via het geleide 
proces in de app. Er is ook een online 
handleiding beschikbaar.

Snelstartgids

Ethernet naar router

Stroomkabel
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¿Necesitas ayuda? Escanee aquí:

Ayuda

¿Qué hay dentro?

Plugs Dcare

Box Dcare

Pulsera Dcare

Kit Dcare

Accesorios

1 x Cable Ethernet (Box)

1 x Cable de alimentación (Box) 1 x Herramienta Torx

1 x Batería de repuesto(bracelet)

BOX DCARE     
3hKH3èknHGèG80ihoi8977G Online

1. 4.

5.

Enchufa tu Dcare Box y conéctalo al 
router (Ethernet).

Pulse el icono de añadir para 
escanear el código QR debajo de tu 
Dcare Box y vincularlo a tu cuenta.

App

2. Seleccione su Dcare Box cuando 
esté en línea (puede tardar unos 
instantes).

Descarga la aplicación Dcare v2 by 
Domintell para tu smartphone.

3. Cree su cuenta Domintell a través de la 
aplicación y haga clic en el enlace que 
se le ha enviado por correo electrónico.

Guía de instalación

6. Instale su sistema siguiendo el proceso 
guiado de la aplicación o a través de la 
guía disponible en línea.

Guía de inicio rápido

Ethernet al router

Alimentación



Warranty
Bracelet, Box & Plugs

The Dcare bracelet, Box and Plug modules are covered by a 2-year warranty.

The Dcare Box must only be powered with the equipment provided. No guarantee will be granted if the bracelet, Box and Plug modules 
are transformed, are maintained contrary to the prescribed rules (e.g. open boxes, oxidation, etc.), suffer damage caused by external natural 
factors (e.g. lightning, frost, water infiltration, humidity, etc.) or damage caused by external accidental factors (e.g. fall, fire, overloading, 
erroneous command, etc.). The warranty does not apply to any damage resulting from use contrary to Dcare’s recommendations or any 
other cause unrelated to the Dcare software or hardware. All Dcare equipment must be installed and operated in accordance with the 
manufacturer’s recommendations and the standards and regulations for construction and electrical installations in force at the time of 
installation.

Domintell Cloud

The Dcare system works by combining physical modules with an online data storage, transmission and processing service called «Cloud 
Domintell». Domintell oversees processing and automating the data that is transmitted.

The Cloud Domintell is hosted by a third-party provider (AWS), which ensures the online availability and maintenance of the service. Dcare 
is not responsible in the event of a failure of the host and its service, which would temporarily interrupt the Cloud service Domintell and 
therefore the proper functioning of your system. However, we undertake to do our utmost to restore the system as quickly as possible.

The Dcare system and all its products are not medical solutions or health solutions. As a purely informative technology, we decline all 
responsibility in case of accident and/or physical or moral harm to any person involved in the use of the Dcare system or its services.

Garantie
Bracelet, Box & Plugs

Les modules bracelet, Box et Plugs Dcare sont couverts par une garantie de 2 ans.

La Box Dcare doit être alimentée uniquement avec le matériel fourni. Aucune garantie ne sera accordée si les modules bracele,t Box et 
Plugs sont transformés, sont entretenus contrairement aux règles prescrites (ex : boîtiers ouverts, oxydation, etc.), subissent des dégâts 
causés par des facteurs naturels externes (ex : foudre, gel, infiltrations d’eau, humidité, etc.) ou des dégâts causés par des facteurs 
accidentels externes (ex : chute, incendie, surcharge, commande erronée, etc.). La garantie est non-applicable pour tout dommage 
résultant d’usages contraires aux recommandations de Dcare ou toute autre cause n’ayant aucun rapport avec le logiciel ou le matériel 
Dcare. Tout équipement Dcare doit être installé et utilisé selon les recommandations du fabricant ainsi que les normes et règles de 
construction et d’installations électriques en vigueur au moment de l’installation.

Cloud Domintell

Le système Dcare fonctionne grâce à l’association de modules physiques et d’un service de stockage, de transmission et de traitement 
des données en ligne appelé « Cloud Domintell ». Domintell est en charge du traitement et de l’automatisation des données qui y sont 
véhiculées.

Le Cloud Domintell est hébergé chez un fournisseur tiers (AWS), qui assure la mise en ligne et le maintien du service. Dcare n’est pas 
responsable en cas de panne de l’hébergeur et de son service, qui interromprait temporairement le service Cloud Domintell et donc le bon 
fonctionnement de votre système. Nous nous engageons cependant à mettre tout en oeuvre pour rétablir le système le plus rapidement 
possible.

Le système Dcare et l’ensemble de ses produits, ne sont pas des solutions médicales ou de santé. Technologie purement informative, 
nous déclinons toute responsabilité en cas d’accident et/ou d’atteinte à l’intégrité physique ou morale pour toute personne impliquée dans 
l’utilisation du système Dcare ou de ses services.

Garantie
Armband, Box en stekkers

Dcare Armband, Box en stekker modules worden gedekt door een garantie van 2 jaar.

De Dcare Box mag alleen worden gevoed met de meegeleverde hardware. Geen garantie wordt verleend indien de armband, Box en 
stekker modules worden aangepast, in strijd met de voorgeschreven regels worden onderhouden (bijv. openen boxen, oxidatie, etc.), 
schade lijden die is veroorzaakt door externe natuurlijke factoren (bijv. bliksem, vorst, waterinfiltratie, vochtigheid, etc.) of schade die is 
veroorzaakt door externe toevallige factoren (bijv. val, brand, overbelasting, foutieve opdracht, etc.). De garantie is niet van toepassing 
op schade die het gevolg is van gebruik in strijd met de aanbevelingen van Dcare of enige andere oorzaak die geen verband houdt 
met de software of hardware van Dcare. Alle Dcare-apparatuur moet worden geïnstalleerd en gebruikt in overeenstemming met de 
aanbevelingen van de fabrikant en de normen en regels voor bouw en elektrische installaties die van kracht zijn op het moment van 
installatie.

Domintell Cloud

Het Dcare-systeem werkt door fysieke modules te combineren met een online-dienst voor gegevensopslag, -transmissie en -verwerking 
die «Cloud Domintell» wordt genoemd. Domintell is belast met de verwerking en automatisering van de doorgegeven gegevens.

De Domintell Cloud wordt gehost door een derde partij provider (AWS), die zorgt voor de online beschikbaarheid en onderhoud van 
de dienst. Dcare is niet verantwoordelijk in het geval van een storing van de host en zijn dienst, waardoor de  Domintell Clouddienst en 
daarmee de goede werking van uw systeem tijdelijk zou worden onderbroken. Wij verbinden ons er echter toe om alles in het werk te 
stellen om het systeem zo snel mogelijk te herstellen.

Het Dcare-systeem en al zijn producten zijn geen medische of gezondheidsoplossingen. Als louter informatieve technologie wijzen wij 
alle verantwoordelijkheid af voor ongevallen en/of lichamelijke of morele schade aan een persoon die betrokken is bij het gebruik van het 
Dcare-systeem of zijn diensten.

Garantía
Pulsera, caja y módulos de enchufe

La pulsera, la Box y los Plugs Dcare están cubiertos por una garantía de 2 años.

La Dcare Box sólo debe alimentarse con el equipo suministrado. No se concederá ninguna garantía si los módulos pulsera, Box y Plug 
se transforman, se mantienen de forma contraria a las normas prescritas (por ejemplo, carcasas abiertas, oxidación, etc.), sufren daños 
causados por factores naturales externos (por ejemplo, rayos, heladas, infiltración de agua, humedad, etc.) o daños causados por factores 
accidentales externos (por ejemplo, caída, incendio, sobrecarga, mando incorrecto, etc.). La garantía no se aplica a ningún daño resultante 
de un uso contrario a las recomendaciones de Dcare o cualquier otra causa no relacionada con el software o hardware de Dcare. Todos los 
equipos Dcare deben ser instalados y utilizados de acuerdo con las recomendaciones del fabricante, así como con las normas y reglas de 
construcción e instalaciones eléctricas vigentes en el momento de la instalación.

Cloud Domintell

El sistema Dcare funciona gracias a la combinación de módulos físicos y un servicio online de almacenamiento, transmisión y 
procesamiento de datos denominado «Cloud Domintell». Domintell se encarga de procesar y automatizar los datos transmitidos.

El Cloud Domintell está alojado en un proveedor externo (AWS), que se encarga de poner en línea el servicio y de mantenerlo. Dcare no 
se hace responsable en caso de fallo del host y su servicio, que interrumpiera temporalmente el servicio Cloud Domintell y por tanto el 
correcto funcionamiento de su sistema, no obstante, nos comprometemos a hacer todo lo posible para restablecer el sistema lo antes 
posible.

El sistema Dcare y todos sus productos no son soluciones médicas o sanitarias. El sistema Dcare y todos sus productos no son 
soluciones médicas o sanitarias. Como tecnología puramente informativa, declinamos toda responsabilidad en caso de accidente y/o daño 
físico o moral a cualquier persona involucrada en el uso del sistema Dcare o sus servicios.
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TAKE CARE OF 
YOUR LOVED ONES*

* PRENEZ SOIN DE VOS PROCHES - ZORG GOED VOOR JE DIERBAREN - CUIDEN DE SUS SERES QUERIDOS
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